上海意创办公系统有限公司   www.oawx.net                                   e创
SHANGHAI  YICHUANG  O.A. CO.,LTD                  


                    维   护   服   务   合   同        
            Maintenance ＆ Repair Service  Bargain

合同编号：                                         签订日期：     

                                      ：
感谢您接受上海意创办公系统有限公司的商品及服务。本维修服务合同的所有资料须全部正确填写并在需要的地方盖章后方为有效。本合同是确保用户能得到完善服务的依据，因此用户应妥善保管，如遗失将无法得到这些权利。
	接受服务方（甲方） Customer  (Party A)                         
	提供服务方（乙方）    Supplier  (Party B)                            

	名称(Name)：______________________ 

地址(Address)：_____________________

 ​​​​​​​​​​​​电话(Tel)：_______________________

传真(Fax): ________________________ 
联系人(Contact) :________________ 
邮编(Zip)：_____________________
	名称：上海意创办公系统有限公司
Name: Shanghai YiChuang O.A CO., Ltd.

地址(Address)：上海市福州路567号4212室
服务热线 (Service Hot Line)：63224970  
传真(Fax): 63503692

联系人(Contact)：  ______________   

邮编(Zip)：200001             


（请用正楷填写所需资料）

一.设备细目及合同期内的维修服务费用   
	 设备名称

	品  牌
	型  号
	数量
	   维修服务费用
	      合计

	Facilities
	Brand
	Model
	Amount
	Service Fee (RMB)
	Service Fee (RMB)

	复印机
	  
	
	
	
	

	打印机
	 
	  
	 
	 
	 

	传真机
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	                              合计： 


二.合同期限（以先到为准） Service Period
   自        年     月       日始， 至       年       月       日止；

三.付款方式  Payment Terms 

3.1服务费用按年度支付，先付费，后服务。

 3.2合同期内发生的其它费用在乙方提供服务完毕后5个工作日内，由甲方向乙方一次性支付。

四.服务内容  Service Content
    4.1 乙方应甲方要求对甲方的设备进行维护保养;每壹个月壹次.

4.2合同期内，乙方接到甲方的维修呼叫后及时上门修复合同设备在正常使用情况下所发生的一般故障; 
响应时间：(Responding time limit)

4.2.1 上海市市区外环线以内4-8工作小时内到达现场;

       4.2.2上海市市区外环线以外及周边地区县8-16工作小时内到达现场;

4.3 乙方以对合同用户的优惠价格向甲方提供合同设备所需使用的耗材及零配件，并免费送货。

五.除外责任  Exclusions

   下列情况乙方向甲方提供满意的服务，需照章收费:
   5.1 甲方违反操作规范所造成的机器及附件的故障;

   5.2 甲方在运输、保管本机及附件时方法不当造成的震动损伤、受潮、受热引起的故障;

   5.3 由于火灾、水灾，地震、电网电压不稳定及其它自然灾害等非人为原因造成的设备损坏;
   5.4 甲方自行拆卸机体及部件造成的设备损坏;
   5.5 因非乙方提供的消耗材料、零部件等而造成的设备损坏;

   5.6 甲方未能出示本服务合同的有效原件。
六.违约处理  Breach

    6.1 因乙方不能及时履行合同所规定的服务条款，并对甲方工作造成严重延误时，甲方有权终止合同
6.2 因乙方工作失误导致甲方设备损坏，乙方应赔偿甲方相应零件并负责修复工作;

  6.3 甲方未能按本合同条款3的规定及时付款时，乙方可解除合同并保留追缴甲方欠款的权利; 

  6.4 甲方允许非乙方技术人员维修、维护、拆卸设备及附件或造成设备损坏，本合同自行作废。
七.说明  Note

7.1 本合同中所述的“工作小时”是指法定工作日的9:00—17:00时段内的每一小时;

7.2 甲方的名称、地址、电话、指定设备负责人等资料如有变更，请及时通知乙方否则将会造成甲方利益的损失;

7.3 如甲方所在地非上海市区且乙方上门服务时发生差旅费、高速费、过桥费等费用时，上述费用由甲方支付;

7.4 如甲方将设备转与他人，本服务合同中乙方对该设备的服务承诺既告无效;

7.5 如有未尽事宜，甲乙双方应在合同签字前进行协商，达成一致后一式两份填写在附加条款中，填写内容与本合同具有同等效力;

   7.6 本维修合同服务费用只涵盖本合同第4款“服务内容”所涉及的劳务，并不包括维修过程中发生的零配件及消耗品费用。

八.附加条款    Appendix

双方已就本合同的上述条款完全达成共识，任何一方的口头要求均不能影响本合同条款的效力。
  甲方 (Party A)：                           乙方 (Party B)：上海意创办公系统有限公司        

甲方授权代表签字                       乙方授权代表签字

Authorized Signature                      Authorized Signature

签订日期:                                 签订日期：                      

Sign Date：                                Sign Date：
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